
직장 내 세대간 소통과 괴롭힘 No~! 존중의 조직문화 OK~!
fn이노에듀 특별기획 MZ세대의 소통방식과 업무 그리고
괴롭힘 방지를 위한 에듀라마(연극 + 워크숍)
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내가
왕년에~

기분
나빠하지 말고

들어~
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란이름의직장내

 신체적인위협이나폭력 욕설이나위협적인말폭언/폭행

 개인사에대한뒷담화나소문을퍼뜨림
 다른직원들앞또는온라인상에서모욕감을줌모욕/ 명예훼손

 사적용무반복적지시
 모두가꺼리는힘든업무반복적부여
 허드렛일만시키거나일을주지않음

부당업무지시

 업무성과를인정하지않거나조롱
 비품을정당한이유없이지급하지않음
 업무와관련된정보제공이나의사결정과정에서배제

따돌림/ 차별

강요

 음주, 흡연, 회식참여강요
 휴가, 병가, 각종복지혜택등을쓰지못하도록압력
 특정근로자의일하거나휴식하는모습만을지나치게감시
 정당한이유없이부서이동또는퇴사강요
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의 대표유형



세대의소통과일하는방식
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고슴도치들은떨어져있을때의추위와붙어있을때가시에찔리는아픔

사이에서갈등하다가마침내적당히거리를유지하는법을배우게된다.
쇼펜하우어(Schopenhauer, Arthur). 소품과단편집.1851. 

프로이드 (Freud. S). 집단 심리학과자아분석.1921.

고슴도치딜레마
(Hedgehog's dilemma)

라떼부장과요즘신입의
직장 내 ‘고슴도치 딜레마’

5

어느장단에
맞춰야 할지…

알려주면자율성침해라고하고
가만히놔주면방치라고하니…

어느기준에
맞춰야 할지…

물어보면스스로해보라고하고
안물어보면일에
관심이없다고하니…

모자란것이없이자란세대들이
왜이리불만이많은지...

왜이리 불만이
많은지
모르겠어…

어느기준에
맞춰야할지…

그때는취업도잘되고
승진도잘되던시절이었잖아요.
저희의불안함과치열함을아시나요?



에듀라마 (edu + drama)

직장 내 세대간 소통과 괴롭힘 No~! 존중의 조직문화를 직접 느낄 수 있는 연극형 교육 에듀라마
말로만 하는 강의가 아니라 실제 현장에서 벌어지는 세대간 소통과 괴롭힘을 전문배우의 공연을 통해 확인하고 우리회사의 세대간 소통문제와 업무방식의 변화를
전문 강사가 진행하는 워크숍을 통해 이야기 해 보고 우리만의 소통과 업무 방식을 룰을 만들어 볼 수 있습니다.
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에듀라마 (edu + drama)
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Special Course

에듀라마과정구성(맞춤형)
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